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. A szerz6dési feltételek alapfogalmai

1.1 Szolgaltaté adatai

Agroker Aruhaz Kift.
Székhelye: 6000 Kecskemét, Halasi ut 28-29.

Képviselbje: Budai Laszl6

Email tgyfélszolgalat: info@agrokeraruhaz.hu
Adoigazgatasi azonositoszam: 14498213-2-03
Cégjegyzékszam: 03-09-116942

Nyilvantartasba vevé szerv megnevezése: Bacs-Kiskun Megyei Birdsag
Tarhely szolgéltatd adatai

ShopRenter.hu Kft..

Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Addigazgatasi azonositoszam: 23174108209
Cégjegyzekszam: 09 09 020636
telefonszam: +36-1/234-5012

Email cim: info@shoprenter.hu

1.2 A vasarlo, vagy megrendel6

Aki a Webaruhaz-szolgaltatast igénybe veszi, azaz a www.agrokeraruhaz.hu internetes fellletén
regisztraltatja magat és e fellleten keresztll arut, szolgaltatast megrendel, vasarol.

1.3 Szallitok adatai
1.3.1 50 kg-os tdmeg alatt a DPD Hungaria Kft., 50 kg-os felett a Magyar Posta Zrt. (MPL) aruinkat a

vele kotott szerz6dés értelmében a sajat altalanos szerz6dési feltételei alapjan szallitja a
,szallitas/fizetés” mendpont alatt megtekinthetd dijak mellett.

2. Webaruhaz szerzédési feltételeinek célja

Az Agroker Aruhaz Kft. a Webaruhaz szerz6dési feltételeit azért adta ki, hogy ebben részletesen
szabalyozza a Webaruhaz-szolgaltatassal és annak igénybevételével kapcsolatos feltételeket, a
szolgaltatd és a vasarld jogait, kdtelezettségeit és egyéb, a Webaruhaz-szolgaltatassal 6sszefiiggd
lényeges korilményeket.

A Webaruhaz szerzédési feltételei az Agroker Aruhaz Kft. és a vele szerz6déses kapcsolatba 1épé
vasarlo kozott 1étrejovd jogviszony altalanos feltételeit tartalmazzak. Az itt nem szabalyozott


http://www.agrokeraruhaz.hu/

kérdéseket illetben, a szolgaltaté Webaruhaz tevékenységére vonatkozé mindenkor hatalyos magyar
jogszabalyok és hatésagi eléirasok, valamint a Polgari Torvénykdnyvben foglalt rendelkezések kilén
kikotés nélkdl is iranyadodak.

2.1 A Webaruhaz szerzodési feltételek kozzététele

A Webaruhaz szerzédési feltételek vasarlo altal torténd elfogadasa a Webaruhaz-szolgaltatas
igénybevételének eléfeltétele. A feltételek elfogadasanak minéstl, ha a vasarl6 a szolgaltatast
igénybe veszi, azaz regisztralja magat.

2.2 A Webaruhaz szerzédési feltételek hatalya

Az Agroker Aruhaz Kift. fenntartja a jogot, hogy a Webaruhaz szerzédési feltételeket részben, vagy
egészben barmikor médosithatja. A Webaruhaz szerzédési feltételek és annak mindenkori
modositasa a kozzétételkor 1ép hatalyba. A Webaruhaz szerzédési feltételek mindaddig hatalyban
maradnak, amig a Webaruhaz-szolgaltatd a Webaruhaz-szolgaltatast biztositja, illetve a megsziinés
el6tt kezd6dd, de még lezaratlan Ggyekre, azok lezarasaig.

3. A Webaruhaz-szolgaltatas

Az Agroker Aruhaz Kift. a vasarlé részére az alabbi feltételek szerint nyuijtja a Webaruhaz-
szolgaltatast.

3.1 A Webaruhaz-szolgaltatas teriileti hatalya

A Webaruhaz-szolgaltato altal fenntartott adathalézati kezel6i felllet az adathalézat (internet)
sajatossagai miatt mind belféldrél, mind kiilfoldrél elérhetd. Az Agroker Aruhaz Kft. azonban kizarélag
a Magyar Koztarsasag teriletére cimzett megrendeléseket fogad el. A Magyar Kdztarsasag tertletén
kivili postai, illetve egyéb cimre torténd szallitas tehat nem lehetséges.

3.2 Aregisztraciohoz szilkséges adatok

Személyes informaciok

Vezetéknév

Keresztnév

E-mail cim (felhasznaldi belépéshez)
Mobiltelefon szam

Jelszé

3.3 Rendeléshez sziikséges tovabbi adatok

Szallitasi cim
Iranyitoszam
Varos

Utca neve
Hazszam
Szamlazasi cim
Cég neve
Iranyitészam
Varos

Utca neve
Hazszam

3.4 az Agroker Aruhaz Kift. a fent emlitett adatok tarolasaval kapcsolatban a kovetkezé
nyilatkozatot teszi

A vasarl6 a jelen ASZF elfogadasaval az adatok tarolasara, archivalasara, és kezelésére a Agroker
Aruhaz Kft. .-t bizta meg, aki vallalta az adatok bizalmas kezelését, azokat a fennallo jogviszony



alapjan harmadik félnek nem adja ki, és szerverein biztonsagosan tarolja.

4. A Webaruhaz szerz6dés létrejotte és moédositasa

4.1 Altalanos jellemzék

A szerz6dés a szolgaltatd Internetes fellletén torténd regisztracioval, a jelen szerz6dési feltételek
elfogadasaval jon létre. A Webaruhazban valoé vasarlas feltétele a regisztracié. A megrendelések
akkor jdnnek Iétre, amikor a vasarlé a megrendelést végsé formajaban jovahagyja. Az Agroker Aruhaz
Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy a megrendelések beérkezésekor, amennyiben a regisztracio
adatainak valodisaga kérdéses vagy értelmezhetetlen, az adatokat térolje, és az ezekkel az adatokkal
feladott megrendeléseket érvénytelennek mindsitse.

4.2 Regisztracié

A Webaruhaz-regisztracié soran a vasarlé adatai megadasa utan rendelkezik a rendelés leadasanak
képességével. A vasarlo a termékkinalatbdl bejelentkezés nélkil szabadon valogathat, azokat
kosaraba helyezheti. A vasarlo felhasznaldi nevével és jelszavaval tud bejelentkezni a boltba, ezutan
a bejelentkezés nélkil kosaraba gy(jtott termékeket megvasarolhatja. A vasarlas megtorténik a
honlapon levd, erre szolgalé gomb alkalmazasaval.

4.3 Megrendelés modositasa, torlése

A 2001 évi CVIII. torvény értelmében a megrendelés leadasakor a megrendel6 felé azonnal értesitést
kild a webaruhaz szoftvere a rendelés felvételének tényérél. Amennyiben a megrendel6hoz ez 48
oran belll nem érkezik meg, akkor a megrendel6 ajanlattételi kdtottségei megsziinnek. Az Agroker
Aruhaz Kft. a rendelés teljesitésének megkezdéséig megadja a lehetdséget a megrendelének
rendelése visszavonasara elektronikus uton. A rendelés teljesitésének megkezdésekor a megrendeld
e-mailben értesitést kap a teljesités megkezdésének tényérdl, ezutan mar csak személyesen (az
ugyfélszolgalat elérhetéségein) van lehetéség rendelésének visszavonasara, melyet a kovetkezd
iranyelvek alapjan tud az Agroker Aruhaz Kift. (igyfélszolgalata elfogadni, vagy visszautasitani:

Készpenzes fizetessel futarszolgalattal kézbesites esetén, a futarszolgalatnak at nem adott
rendelésekre elfogadhatja. Amennyiben a futarszolgalat atvette a Agroker Aruhaz Kft. .-tél a
kiszallitasra kerUl6 termékeket, akkor ezzel a jogaval a kézbesitéskor élhet.

Bankartyaval torténdé fizetés esetén a rendelés visszavonasat a készpénzes fizetés szabalyai szerint
fogadhatja el, avval a kitétellel, hogy az atutalt pénzt 30 napon belll tériti vissza a megrendel6nek,
valamint a banki tranzakciok soran keletkezett koltségeket ebben az esetben a megrendelére haritja,
levonva e koltségeket a visszautalt pénzbdl.

4.4 Fizetési feltételek

A vasarlo a vasarolt aru és szolgaltatas ellenértékét elektronikus uton (bankkartyaval) a megrendelés
leadasakor, vagy a futarnak az aru atvételekor készpénzben, vagy az Agroker Aruhaz Kift.
bankszamlajara vald kdzvetlen atutalassal teljesiti. Az Agroker Aruhaz Kft. a készpénz atvételérél
szamlat allit ki. A vasarlé a megrendelés 0sszes tételét egyben atveheti, vagy a teljes megrendelés
atvételét megtagadhatja. Amennyiben a rendelés atvételét megrendel§ megtagadja, az Agroker

kdzben leadott rendeléseit érvénytelenitse, egyéni mérlegelés alapjan.

Az Agroker Aruhaz Kift. az adott fizetési mod igénybevételéért a fizetési méddal dsszefiiggésben
felmer(lt, altala viselt kdltséget meghalado dijat nem szamit fel.

4.5 Sikertelen kézbesités esetén



Altalanos kiszallitasi hataridénél a szallité két alkalommal kisérli meg a megrendelt aruk atadasat.
Ezutan a Megrendeld tovabbi 5 napig atveheti a termékeket a megjeldlt postai kézbesitéhelyen.
Amennyiben ezt nem teszi meg, megrendelést az elado érvénytelennek nyilvanitja és az aru
visszaérkezését kovetben torli.

4.6 Rendeléskovetési szolgaltatas

A rendeléssel kapcsolatos kérdéseirdl az ligyfélszolgalat nyujt tajékoztatast.

5. A vasarlé jogai és kotelezettségei

5.1 Az elallas joga

A vasarlonak az atvételtdl szamitott 14 napig jogaban all a megrendelt terméket a szolgaltaté részére
elallni, és az elallastdl szamitott 14 napon belll a szolgaltatd részére hianytalanul visszakuildeni. A
45/2014. (ll. 26.) kormanyrendelet értelmében a visszakuildés kdltségei a vasarlot terhelik. A vitas
esetek elkerulésére a visszakildott arukat tartalmazé csomag felbontasarol video felvételt készit. Az
Elado koteles az aru ellenértékének, az igazolhatéan felmerlt kdltségek levonasa utani 6sszegét a
csomag kézhezvételétdl szamitva 30 napon belll visszajuttatni a vasarlonak. Az elallasi jog a
szerz8déskotés és a termék atvétele kozotti iddben is fennall. Elallas esetén a szolgaltaté nem koteles
visszatériteni a fogyaszténak az emelt diju fuvarozasbol ered6 tobbletkdltségeket, csak a normal
fuvarozasi dijat.

Amennyiben valamely terméknél - annak jellege miatt - nem lehetséges elalini a szerz8déstél, azt a
termék ismertet6jénél kilon feltuntetjlk.

Az eldllasi nyilatkozat ajanlott mintajat csatoljuk. Az ajanlott mintatdl eltéré széveg hasznalata nem
jelenti azt, hogy az elallas érvénytelen lenne: az elallast a szolgaltaté érvényesnek tekinti, ha az
elallasi szandék vilagosan és egyértelmlen kidertl a vasarlé nyilatkozatabdl, és a terméknél - annak
jellege miatt - lehetséges az elallas.

5.2 az Agroker Aruhaz Kft. esetleges kara

Amennyiben a visszahozott arurdl vélelmezzik, hogy karosodott, és ez a karosodas a nem
rendeltetésszer(i hasznalat miatt kovetkezett be, a fenti rendelet értelmében, a termékben okozott
értékcsokkenés megtéritését az Agroker Aruhaz Kft. kdvetelheti a megrendel6tél. Felek a csomag
karosodasanak bizonyitasaként kdlcséndsen elfogadjak az Eladoé éltal, az aru felbontasakor készitett
video felvételt.

5.3 Szavatossag és jotallas
Az elado szavatossagi és jotallasi felelésségére a Ptk.-ban és a 151/2003. (1X.22.) sz.
kormanyrendeletben, tovabba az egyéb hatalyos jogszabalyokban foglaltak az iranyadoak.

Kellékszavatossag
A Szolgaltatd, mint kotelezett a hibas teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik.
Kellékszavatossagi igénye alapjan a Vevd, mint jogosult valasztasa szerint

a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a kdtelezettnek - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével 6sszehasonlitva
- aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban
képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak
okozott érdeksérelmet; vagy



b) az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett kdltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz6déstél elallhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a
kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a
kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megszint.

Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A kotelezett akkor nem tud eleget tenni a kijavitasi vagy kicserélési kotelezettségének, ha a kijavitast
vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel -
megfeleld hataridén belll, a jogosult érdekeit kimélve nem tudja elvégezni.

A jogosult a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget
koteles a kotelezettnek medfizetni, kivéve, ha az attérésre a kotelezett adott okot, vagy az attérés
egyebként indokolt volt.

A birésag a jogosult kérelméhez nincs kotve, de nem kotelezhet olyan kellékszavatossagi jog
teljesitésére, amely ellen mindegyik fél tiltakozik.

A jogosult a hiba felfedezése utan késedelem nélkul kdteles a hibat a kotelezettel kdzolni. A hiba
felfedezésétdl szamitott két honapon belll kozolt hibat késedelem nélkil kozoltnek kell tekinteni. A
kozlés késedelmébdl eredd karért a jogosult felelds.

A jogosult kellékszavatossagi igénye a teljesités idépontjatol szamitott két év alatt éviil el. Ha a
szerz8dés targya hasznalt dolog, a felek rovidebb eléviilési id6ben is megallapodhatnak; egy évnél
rovidebb elévilési hataridd ebben az esetben sem kothet6 ki érvényesen.

Nem szamit bele az elévilési id6be a kijavitasi idének az a része, amely alatt a jogosult a dolgot
rendeltetésszerlien nem tudja hasznaini.

A dolognak a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a kellékszavatossagi igeny elévilése
ujbol kezdddik. Ezt a szabalyt kell alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kdvetkezményeként uj
hiba keletkezik.

A jogosult kellékszavatossagi jogait az ugyanabbdl a szerz8désbél eredd kdveteléssel szemben
kifogaskeént akkor is érvényesitheti, ha a kellékszavatossagi igény elévlt.

A szavatossagi igényt a szolgaltatott dolog minden olyan hibaja miatt hataridében érvényesitettnek

kell tekinteni, amely a megjeldlt hibat el6idézte. Ha a jogosult a szavatossagi igényét a dolognak - a
megjeldlt hiba szempontjabdl - elkilénithetd része tekintetében érvényesiti, a szavatossagi igény a

dolog egyeéb részeire nem mindsuil érvényesitettnek.

A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a kotelezettet terhelik.

Ha a dolog meghibasodasaban a jogosultat terheld karbantartasi kotelezettség elmulasztasa is
kozrehatott, a szavatossagi kotelezettség teljesitésével felmerilt kdltségeket kozrehatasa aranyaban a
jogosult koteles viselni, ha a dolog karbantartasara vonatkozoé ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a
kotelezett e tekintetben tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett.

Kicserélés vagy elallas esetén a jogosult nem koteles a dolognak azt az értékcsdkkenését megtériteni,
amely a rendeltetésszer(i hasznalat kdvetkezménye.

Termékszavatossag

A fogyasztonak eladott ing6 dolog (a tovabbiakban: termék) hibaja esetén a fogyaszto kdvetelheti a
forgalmazotdl, hogy a termék hibajat javitsa ki, vagy - ha a kijavitas megfelel hataridén beldl, a
fogyaszt6 érdekeinek sérelme nélkiil nem lehetséges - a terméket cserélje ki. A termék akkor hibas,
ha nem felel meg a terméknek a gyartd és a forgalmazé altal tértént forgalomba hozatalakor hatalyos



mindségi kdvetelményeknek, vagy nem rendelkezik a gyarté vagy a forgalmazé altal adott leirasban
szerepl6 tulajdonsagokkal.

A forgalmazé mentesil a termékszavatossagi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy
a) a terméket nem Uzleti tevékenysége vagy onallé foglalkozasa kérében gyartotta vagy forgalmazta;

b) a termék forgalomba hozatalanak idépontjaban a hiba a tudomany és a technika allasa szerint nem
volt felismerhetd; vagy

¢) a termék hibajat jogszabaly vagy koételezd hatésagi elbiras alkalmazasa okozta.

Csere esetén a kicserélt termékre, kijavitas esetén a termék kijavitassal érintett részére vonatkoz6
kellékszavatossagi kotelezettség a forgalmazét terheli.

(1) A fogyaszté a hiba felfedezése utan késedelem nélkul koteles a hibat a forgalmazéval k6zolni. A
hiba felfedezésétdl szamitott két honapon belll kdzdlt hibat késedelem nélkil kdzdltnek kell tekinteni.
A kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyaszto felel6s.

A forgalmazét a termékszavatossag az adott termék altala térténd forgalomba hozatalatél szamitott
két évig terheli. E hataridé eltelte jogvesztéssel jar.

A termékszavatossagi jogokat a termék tulajdonjoganak atruhazasa esetén az Uj tulajdonos
érvényesitheti a forgalmazéval szemben.

Jotallas

A szolgéltaté a szerz6dés vagy jogszabaly alapjan kotelezd jétallas idétartama alatt a jotallast
keletkeztetd jognyilatkozatban vagy jogszabalyban foglalt feltételek szerint koteles helytallni a hibas
teljesitésért. Menteslil a jétallasi kdtelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

A jotallas a jogosultnak jogszabalybdl eredd jogait nem érinti.

A jotallasbdl eredd jogokat a dolog tulajdonjoganak atruhazasa esetén az Uj tulajdonos érvényesitheti
a jotallast vallalo kotelezettel szemben.

A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithetd. Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a
jogosult felhivasara - megfelel6 hataridében - nem tesz eleget, a jotallasi igény a felhivasban tlizott
hataridé elteltétdl szamitott harom hénapon beldl akkor is érvényesithetd birdsag elbtt, ha a jétallasi
id6 mar eltelt. E hatarid6é elmulasztasa jogvesztéssel jar.

A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozo
szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

A jotallasbdl eredd jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetbek, kivéve ha a jotallasi jegyet nem
bocsatottak a fogyasztd rendelkezésére.

A jotallasi jegy szabalytalan kiadllitasa vagy a jétallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak
elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti.

A jotallasi jegy fogyaszto rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz8dés megkdtését
bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték medfizetését igazold bizonylatot — az altalanos forgalmi
adordl szolé torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat — a fogyasztdé bemutatja. Ebben az
esetben a jotallasbodl eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetbek.



A fogyaszto a kijavitas iranti igényét a vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltlintetett javitdszolgalatnal
kozvetlendl is érvényesitheti.

A kijavitas soran a fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész kerllhet beépitésre.

Kijavitas iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak vagy — a javitdszolgalatnal kozvetlendl
érvényesitett kijavitas iranti igény esetén — a javitoszolgalatnak a jétallasi jegyen vagy ahhoz csatoltan
fel kell tintetnie:

a) a kijavitas iranti igény bejelentésének és a kijavitasra torténd atvételnek az idépontjat,

b) a hiba okat és a kijavitas maodjat, tovabba

c¢) a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd visszaadasanak idépontjat.

Kicserélés iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak a jotallasi jegyen fel kell tintetnie a kicserélés
tényét és idépontjat.

A rogzitett bekotés, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként
nem szallithat6 fogyasztasi cikket az izemeltetés helyén kell megjavitani.

Ha a kijavitas az tUzemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és
visszaszallitasrol a vallalkozas, vagy — a javitdszolgalatnal kdzvetlendl érvényesitett kijavitas iranti
igény esetén — a javitdszolgalat gondoskodik.

Ha a fogyaszt6 a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (izembe helyezéstdl) szamitott
harom munkanapon bellll érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat a Polgari
Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés a) pontja értelmében aranytalan
tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszer( hasznalatot akadalyozza.

(megjegyzés: ebben nincsenek benne a gépjarmlivekre vonatkozé kiilbn rendelkezések)

A jotallasi jegy mintaja az ASZF melléklete

5.4. Ertékesités utani szolgaltatasok

Az Agroker Aruhaz Kit. értékesités utan az tigyfélszolgalaton és a szavatossagon tuli egy szolgaltatast
(pl. nem szavatossagi javitas) kilon, egyedi szerz8désben vallal.

Az Agroker Aruhaz Kft. nem készitett kiilén etikai kodexet (a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szol6 térvény szerinti lehetségé alapjan).

6. Adatvédelem, adatbiztonsag

6.1 Adatvédelmi nyilatkozat

A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges regisztracié soran az Agroker Aruhaz Kft. a kdvetkez6
adatokat rogziti a vasarlokrol: A vasarlé azonositasahoz szikséges adatokat: a vasarlé felhasznaléi
neve, jelszava (egyiranyuan elkédolva) és elektronikus levelezési cime. Neve, cime, elérhetdségi
telefonszama. A megrendelt aruk kiszallitasa érdekében az Agroker Aruhaz Kft. a kdvetkezé adatokat
bocsatja a szallito, illetve a szallitd megbizottja rendelkezésére: megrendelés ideje, atvevd neve
(szallitasi cimbdl), cég neve (szallitasi cimbdl), a teljes szallitasi cim, a megrendelés 6sszege,
megrendelésszam, megrendeld telefonszama és egyéb elérhetésége.


http://www.agrokeraruhaz.hu/uploads/jotallasi_jegy_minta_141128.pdf

6.2 Személyes adatok médositasa

Megadott személyes adatait a vasarlé a Webaruhaz felhasznaldi fellletén barmikor megvaltoztathatja,
illetve torolheti. Kivételt képez ez aldl a kdvetkez6 adatok torlése:

Egyedi azonosito

E-mail cim

Telefonszam

Jelsz6

Név modositasa

Egyedi azonosito

A regisztracio torlését a vasarldé az info@agrokeraruhaz.hu elektronikus levélcimen, illetve az
Ugyfélszolgalat telefonszaman kérheti. A telefonszam nem emelt dijas.

7. Zaro rendelkezések

7.1. A tavoli felek kozti szerz6désekkel kapcsolatos kikotések

Jelen feltételekrdl irasba foglalt szerz6dés nem szilletik, azt az Agroker Aruhaz Kft. nem iktatja. Ez aldl
kivételt képezhetnek azon ugyfeleink, akikkel a vasarlasi tranzakciok z6mét nem elektronikus uton
bonyolitjuk.

7.2. A jogviszony megsziinése

A Webaruhaz szerzédési feltételek mindaddig hatalyban maradnak, amig a Webaruhaz-szolgaltaté a
Webaruhaz-szolgaltatast biztositja, illetve a megsziinés elétt kezd6dd, de még lezaratlan Ggyekre,
azok lezarasaig. A vasarlo barmikor kérheti a szerz6dés azonnali hatalyl megszintetését,
amennyiben nincs folyamatban tranzakcio, és egyik fél részérél sem all fenn kdvetelés. Ezt
személyazonossaganak igazolasa utan tudomasul vesszuk, és a felhasznaloé bolthasznalati

Az Agroker Aruhaz Kift. fenntartja maganak a jogot, hogy a vasarlé nem megfelelé viselkedése esetén
indokolt esetben a szerzédést egyoldaluan felmondja.

7.4. az Agroker Aruhaz Kft. feleléssége nem terjed ki

A felhasznalé hanyagséaga altal okozott visszaélésekre (pl.: jelszé harmadik személynek torténd
kiadasa), azokért anyagi, illetve erkdlcsi felel6sséget nem vallal.

GARANCIA, REKLAMACIO

Termékeink minéségére a jogszabalyok szerinti mértékl garanciat vallalunk.

Ha a termék bizonyitottan hibas, arra az Agroker Aruhaz Kft. természetesen, visszafizetést, vagy
cseregaranciat vallal, amely magaban foglalja a szallitasi kdltség visszafizetését vagy uj termék
ingyenes kuldését.

Megrendeld jogosult reklamaciojat, észrevételeit irasban eljuttatni az Eladéhoz. A reklaméciot az

Eladé koteles 3 napon belul megvizsgalni, az eredményérdl és a tovabbi teenddkrél irasban értesiteni
a Megrendel6t.

Jogvita esetén a fogyaszto békélteté testiilethez fordulhat. Az Agroker Aruhaz Kft. székhelye szerint
illetékes békéltetd testilet:

Bacs-Kiskun Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikddé


mailto:info@agrokeraruhaz.hu

Békeéltet Testulet

6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Levelezési cim: 6001 Kecskemét Pf.228
E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

Honlap: www.bacsbekeltetes.hu

Melléklet:

Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta

(csak a szerz6déstdl valo elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza!)
Cimzett: Agroker Aruhaz Kift. .

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat az
alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés tekintetében:

A fogyaszto(k) alairasa: ..........ccceveeeeee. (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén!)



